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apuracao do
resgate.

liberados na
coluna J.

orgao reajuste da percentual SAT/GIIL-
(colunas C e CCT. do 13°(1/12 | RAT (%)
D), periodo por més).
de apuragdo
do resgate
separados
pela data de
reajuste da
CCT
(colunas E e
F).
Calculos Nenhum. Nenhum Nenhum. Coluna I = ColunaJ=1 | Totala
(Hx 8,33%) | x (Taxado liberar
x G— 13° Grau de (coluna K) =
proporcional | Risco valor 13°
SAT/GIIL- (coluna ) +
RAT (%): total de
34,80%, encargos
35,80% ou coluna J).
36,80%).—
Encargos
Submodulo
2.2
Saidas Lista de AVOS Remuneragd | Valor do 13° | Total de Valor final
colaboradore | disponiveisno | o total salario que encargos da liberagdo
s aptos ao Orgéo que informada sera liberado | incidentes por
calculo do serdo liberados | nacolunaH | ny colunal. | sobre 13° colaborador.
13° conforme COI?f‘?l’m? a salario que
o periodo de solicitagdo na serdo
coluna G

Fonte: Elaborada pela autora, 2025.

Quadro 9 — Tabela de Procedimentos da planilha de liberagdo de Rescisao: Planilha de Excel
(Cont_Vinc Lib_Rescisdes - ct. xx/xxxx - més/ano)

Process | Identific | Calculo Insercdo | Insercao Calculo | Calculo Calculo | Totaliza
0 acdo do | de dias da do das Encargos | da cio da
colabora | trabalhad | Remune | Numero verbas Submédu | multa de | liberaci
dor 0s no racio de Avos rescisori | 10 2.2 FGTS o
contrato | pace da correspon | .o sobre 13° (4%)
rescisio dentes ao salario,
periodo da férias e
liberacao. 1/3
constituci
onal
Objetiv | Registrar | Calcular Registrar | Registrar Calcular | Calcular Calcular | Consolid
0 dados do | dias a 0s numeros | valores encargos | multade | ar todas
trabalhad | trabalhado | remunera | de avos proporci | obrigatori | FGTS as verbas
or § no ¢do necessarios | onais de | 05 sobre e
desligad perl'(.)d,o' necessari | Parao 13°, incidentes | ajores encargos
o rescisorio. | . .o calculo. ferias e sob,re? 13° do para
vinculad calculo 1/3 se,llgno, periodo apurar o
férias e
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0ao das constituc | 1/3 da total a
contrato, verbas ional. constituci | remunera | liberar.
conform devidas. onal. ¢do do
ea resgate.
solicitaca
ode
liberagao
Ator Fiscal Fiscal Fiscal Fiscal Fiscal Fiscal Fiscal Fiscal
respon | administr | administra | administr | administrat | administr | administra | administr | administr
savel ativo do | tivo do ativo do | ivo do ativo do | tivo do ativo do | ativo do
contrato. | contrato. contrato. | contrato. contrato. | contrato. contrato. | contrato.
Tipo de | Manual Automatic | Manual Manual Automati | Automatic | Automati | Automati
entrad 0 ca a ca ca
a
Entrad | Nome Datas de Remuner | Nimero de | Avosno | Valor do Remuner | 13°
as (coluna | inicio e acdodo | avosdo orgio 13° agdo do | Salario,
A), CPF | fim. periodo periodo (colunas | saldrio, periodo Férias,
(Coluna solicitado | solicitado JLK, L), ferias e solicitad | 1/3
B), datas separado | Separados | Reppuper | 13 | o constituc
de s pela pela dgta acdo constituct separado | ional,
admissdo data de de reajuste total onal ¢ s pela encargos
. daCCTe Taxa do
(colunas reajuste divididos (coluna Grau de datg de e multa
Ce D) e da CCT. pelas D), Risco reajuste | de FGTS
desligam rubricas de | pereentu | gaT/GriL | da CCT,
ento, 13° aldo 13° | _RAT (%) | total de
periodo Salario, (1/12 por dias, e
da Férias més), percentu
remunera Venc. e percentu al
¢do do Férias al de aplicavel
resgate P.TOPOYCiOH férias da multa
separado ats (1/12 por de 40%.
s pela més) e
data de percentu
reajuste alde 1/3
da CCT de férias.
(colunas
Fe Q).
Calcul | Nenhum. | Coluna H | Nenhum. | Nenhum Coluna ColunaR | Coluna S | Total a
0s = M=(Ix |= = (I/30) liberar
DIAS(dat 8,33%) x | (M+N+O | x Hx (coluna
a_fim; T 130 | TPHQ) x| 0,04) K) =
data_inici Salario (Taxa do valor 13°
0) G.rau de (coluna
Coluna | Risco M) +
N=(x SAT/GIIL Férias
8,33%) x | -RAT (col
K — (% ): coluna
» 34,80% NeO)+
Ferias 1 35 80% 173
Vencidas ou constituc
Coluna 36,80%). ional
0=(Ix — (colunas
Encargos PeQ)+

8,33%) x




80

L— Submodul Encargos
Férias 02.2 (coluna
Proporci R) +
onais Multa de
FGTS
Coluna P (coluna
=(N/3) S)
— 1/3 de
Férias
vencidas
Coluna
Q=
(0/3) -
1/3 de
Férias
proporci
onais
Saidas | Registro | Total de Remuner | AVOS Valor do | Total de Valorda | Valor
do dias agdo total | disponiveis | 13° encargos | multade | final da
trabalhad | trabalhado | informad | no Orgdo | salario, incidentes | FGTS liberacdo
or § no ana que serdo | Férias sobre 13° 1 que sera
desligad | contrato | copng 1 | liberados | yencigas | salario, liberada
o para separados cor}fgrme | Férias férias e na
calculo pela data solicitagao proporci 173 .. . | colunaS.
de nas . constituci
de . onais e
. _ | reajuste colunas J, onal que
liberagdo | 4, ccT, K,L 173 ) serdo
da constituc | Jiberados
rescisdo. ional que | na coluna
serao R.
liberados
nas
colunas
M, N, O,
PeQ.

Fonte: Elaborada pela autora, 2025.

44 VALIDACAO NA INSTITUICAO INTERNA

Apo6s a construcao dos fluxos, realizou-se a valida¢do interna com os dois fiscais
administrativos que atuavam no DSL a época da pesquisa, no ambito da SGFISC. Essa etapa
teve como objetivo verificar a concordancia entre os fiscais responsaveis pela
operacionalizacdo das contas-depdsito vinculadas e identificar eventuais diferencas nos
procedimentos adotados.

Os participantes manifestaram concordancia com o mapeamento apresentado, embora
tenham apontado pequenas variagdes na execu¢do de algumas etapas. De modo geral, o fluxo

foi considerado adequado pelos avaliadores.



81

Em relacdo ao fluxo de provisdo mensal da conta-deposito vinculada, a principal
sugestao foi incluir a verificacdo da rotatividade dos colaboradores do contrato, de modo a
identificar alteragdes entre postos fixos, efetivos e feristas. A sugestao foi incorporada ao fluxo
revisado.

Adicionalmente, discutiu-se a possibilidade de acesso do Departamento de Orcamento
e Finangas (DOF) as informagdes da conta vinculada. Destacou-se que tal medida poderia,
futuramente, otimizar o processo, ao reduzir a necessidade de envio de planilhas por meio do
SEI, permitindo o acesso direto aos dados.

Outro ajuste relevante foi a inclusdo da alimenta¢ao de uma planilha de banco de dados,
desenvolvida previamente pela equipe, com vistas a aprimorar a organizacdo ¢ o controle das
informacdes.

Na sequéncia, foi apresentado o fluxograma referente as liberagdes, o qual foi validado
pelos participantes sem a necessidade de alteragdes substanciais.

Com base nos apontamentos recebidos, a pesquisadora realizou os ajustes nos fluxos e
elaborou tabelas explicativas para representar, de forma mais clara, as planilhas utilizadas na
operacionalizagdo da conta-deposito vinculada. Esses materiais foram produzidos no Microsoft
Word®.

Em seguida, os fluxogramas revisados e as tabelas elaboradas foram encaminhados por
e-mail aos fiscais para avaliacdo das alteracdes realizadas e verificagdo de eventuais sugestoes
adicionais. Apos o retorno dos participantes e a consolidacdo da versdo final dos materiais,

iniciou-se a etapa de validacdo externa.

4.5 VALIDACAO INTERINSTITUCIONAL DOS FLUXOGRAMAS DA CONTA-
DEPOSITO VINCULADA

Ao todo, foram identificadas e contatadas 55 universidades federais; entretanto,
participaram da validagdo externa 13 servidores efetivos, vinculados a 10 universidades
federais: UFABC, UFRB, UFPE, UFU (com trés participantes), UFAC, UFLA, UFERSA,
UNIFESP, UNIFESSPA e UFT (com dois participantes). O nuimero de participantes
correspondeu ao intervalo de 9 a 15 avaliadores previamente definido para a etapa de validagao
e superou o minimo de seis especialistas indicado por Lynn (1986) e Alexandre e Coluci (2011).
A caracterizagdo do perfil dos respondentes permite compreender o nivel de maturidade técnica

do grupo.
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Observou-se predominancia do sexo masculino (61,5%) em relacdo ao feminino
(38,5%). Em relagdo a faixa etaria, um participante possuia menos de 25 anos, dois estavam
entre 25 e 34 anos, nove entre 35 e 44 anos e um entre 45 e 54 anos. O Grafico 1 apresenta essa

distribuicao de forma integrada.

Grafico 1 — Distribuicao dos participantes por sexo e faixa etaria

6
6
5
4
3 ¥ Feminino
3 B Masculino
1 1 1 1

25 a 34 anos 35 a 44 anos 45 a 54 anos Menos de 25
anos

[

p—

Fonte: Elaborada pela autora, 2026.

No que se refere a formagdo académica, 92,3% dos participantes possuem pos-

graduacdo (especializacdo, mestrado ou doutorado). Esse dado ¢ apresentado no Gréfico 2.

Grafico 2 — Escolaridade

= Doutorado

= Graduacio completa

Mestrado
30,77%

= Pos-graduacio lato
sensu (especializacio)
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Fonte: Elaborada pela autora, 2026.

Quanto ao tempo de atuacdo no setor publico, 61,54% possuem mais de 10 anos de
experiéncia, enquanto 30,77% possuem entre 4 e 10 anos. Apenas um participante possui até 3

anos de atuacdo. O Grafico 3 evidencia esse cenario.

Grafico 3 — Tempo de atuag@o no Servico Publico

=1 a3 anos

=4 a6 anos
23,08% 7 a 10 anos

= Mais de 10 anos

Fonte: Elaborada pela autora, 2026.

A experiéncia com a conta-depdsito vinculada foi informada por 92,30% dos
participantes, que relataram atuagdo direta com esse instrumento. O Uinico participante sem
experiéncia pratica foi mantido na amostra em razao de exercer cargo com atribuicdes de
acompanhamento e tomada de decisdo relacionadas a gestdo da conta-depdsito vinculada,
conforme os critérios de selecdo adotados para o estudo.

Em relagdo aos cargos e funcdes, observou-se diversidade de perfis entre os
participantes, com predomindncia de assistentes em administragdo (46,20%), seguidos por
administradores (15,40%) e eletricistas (7,70%), além de 30,80% dos participantes que nao
informaram o cargo. No que se refere as fun¢des desempenhadas, 38,50% atuam em atividades
de gestdo ou coordenagdo, 15,40% exercem funcdo de fiscalizagdo contratual e 46,20% nao
informaram esse dado. Esses dados evidenciam a participagdo de diferentes niveis
organizacionais no processo de validacao.

Para otimizar a analise institucional, os setores de lotagdo foram agrupados em areas
organizacionais mais amplas: contratos, administrativo/financeiro e infraestrutura/logistica. O

Grafico 4 apresenta essa organizagao.
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Grafico 4 — Distribuicao dos participantes por area de lotagao

= Contratos = Administrativo / Financeiro = Infraestrutura / Logistica

Fonte: Elaborada pela autora, 2026.

Em relagdo a distribuicdo geografica, quatro participantes atuam na regido Norte, trés
no Nordeste e seis no Sudeste. Nao houve retorno de universidades localizadas nas regides Sul

e Centro-Oeste, apesar do reenvio dos convites em mais de uma ocasiao.

Grafico 5 — Distribuicao dos participantes por regiao

= Nordeste
= Norte

= Sudeste

Fonte: Elaborada pela autora, 2026.

Na validagdo dos fluxogramas e das tabelas descritivas referentes aos procedimentos de

operacionalizacdo da conta-deposito vinculada, verificou-se elevada concordancia entre os
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especialistas. A andlise item a item evidenciou que a maior parte dos quesitos alcangou IVC
igual a 1,000.

Os menores indices foram observados nos itens referentes a aderéncia do fluxo as
praticas institucionais, a legibilidade da fonte e a aplicabilidade da tabela descritiva da planilha
de provisdo mensal da conta-depdsito vinculada, todos com IVC de 0,923. Esses valores
permaneceram acima do ponto de corte adotado no estudo (IVC > 0,80), indicando
concordancia dos especialistas quanto a adequagao dos fluxogramas e das tabelas descritivas
avaliadas.

Os resultados evidenciam elevada concordancia dos especialistas quanto aos aspectos
avaliados, sem prejuizo da identificacdo de oportunidades de aprimoramento. As sugestdes
apresentadas concentraram-se principalmente na adaptagdo dos procedimentos as diferentes
realidades institucionais, na melhoria da legibilidade dos fluxogramas e no refinamento das
instrugdes operacionais das tabelas descritivas.

A Tabela 1 apresenta a frequéncia absoluta das respostas ¢ o [IVC por item, permitindo

uma analise detalhada do desempenho de cada critério avaliado.

Tabela 1- Frequéncia absoluta das respostas e IVC por item

Categoria Item Concordo Concordo Discordo Discordo IvC

totalmente parcialmente totalmente parcialmente

Conteudo 1.Coeréncia com 9 4 0 0 1,000

legislacdo e normas

Contetdo 2.Contempla etapas 11 2 0 0 1,000
essenciais
Contetido  3.Compreensdo de papéis 7 6 0 0 1,000
e responsabilidades
Contetido 4.Aderéncia as praticas 7 5 0 1 0,923
institucionais
Contetido  5.Aplicabilidade/adaptaca 9 4 0 0 1,000
o das etapas
Tlustracde 1.Relevancia das 11 2 0 0 1,000
S ilustragdes/simbolos
Tlustracde 2.Clareza do 11 2 0 0 1,000
s direcionamento do fluxo
Estrutura 1.Organizagao geral do 11 2 0 0 1,000

fluxograma



Estrutura

Tabela
Descritiva
Tabela
Descritiva
Tabela
Descritiva
Tabela

Descritiva

2.Fonte facilita leitura e
entendimento
1.Provisdao Mensal
2.Liberagdo Férias

3.Liberagdo 13° Salario

4.Liberacao Rescisao
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0,923

0,923

1,000

1,000

1,000

Fonte: Elaborado pela autora, 2026.

As Tabelas 2 a 5 detalham os resultados por categoria (conteudo, ilustragdes, estrutura

e tabelas descritivas), com base na escala Likert, evidenciando as avaliagdes em diferentes

dimensodes do instrumento.

Tabela 2 — Respostas dos participantes quanto a categoria conteido pela escala Likert

Item/Participantes P1 P2 P3 P4 PS5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 IVC

1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1 1 1,000
2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1,000
3 2 1 2 2 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1,000
4 2 1 1 2 4 1 1 2 1 1 2 2 1 0,923
5 2 1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 1 1 1,000

Fonte: Elaborado pela autora, 2026.

Tabela 3 — Respostas dos participantes quanto a categoria ilustragdes pela escala Likert
Item/Participantes P1 P2 P3 P4 PS5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 IVC
1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1,000
2 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1,000

Fonte: Elaborado pela autora, 2026.

Tabela 4 — Respostas dos participantes quanto a categoria estrutura pela escala Likert
Item/Participantes P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 IVC
1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1,000
2 1 1 1 4 2 1 2 1 1 2 2 2 1 0,923

Fonte: Elaborado pela autora, 2026.
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Tabela 5 — Respostas dos participantes quanto a categoria conteiido pela escala Likert

Item/Participantes P1 P2 P3 P4 PS P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 1IVC

1 2 2 1 1 2 1 1 1 4 2 1 1 1 0,923
2 2 2 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1,000
3 2 2 1 1 2 1 1 1 2 2 2 1 1 1,000
4 2 2 1 1 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1,000

Fonte: Elaborado pela autora, 2026.

A Tabela 6 consolida os resultados, apresentando a média do IVC por categoria e por

item avaliado, o que permite uma visao integrada do desempenho geral dos materiais.

Tabela 6 — Média do IVC das categorias por Item avaliado

Item 1 2 3 4 5 Média IVC
IvC 1,000 1,000 1,000 0,923 1,000 0,9846
Conteudo
IvC 1,000 1,000 1,0000
Ilustragoes
IvcC 1,000 0,923 0,9615
Estrutura
IVC Tabelas 0,923 1,000 1,000 1,000 1,000 0,9846
Descritivas
Média Geral 0,9827

Fonte: Elaborado pela autora, 2026.

Complementarmente, as Tabelas 7 a 10 apresentam a frequéncia relativa, bem como a
moda e a mediana das respostas por categoria. Esses indicadores reforcam a predominancia de

avaliagdes positivas e a estabilidade das respostas entre os participantes.

Tabela 7 — Frequéncia relativa, moda e mediana por item da categoria contetido

Item Concordo Concordo Discordo Discordo Moda Mediana

totalmente parcialmente totalmente parcialmente

1 69% 31% - - 1,00 1,00
2 85% 15% - - 1,00 1,00
3 54% 46% - - 1,00 1,00
4 54% 38% - 8% 1,00 1,00
5 69% 31% - - 1,00 1,00

Fonte: Elaborado pela autora, 2026.
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Tabela 8 — Frequéncia relativa, moda e mediana por item da categoria ilustragdes

Categoria Concordo Concordo Discordo Discordo Moda Mediana
totalmente parcialmente totalmente parcialmente
1 85% 15% - - 1,00 1,00
2 85% 15% - - 1,00 1,00

Fonte: Elaborado pela autora, 2026.

Tabela 9 — Frequéncia relativa, moda e mediana por item da categoria estrutura

Categoria Concordo Concordo Discordo Discordo Moda Mediana
totalmente parcialmente totalmente parcialmente
1 85% 15% - - 1,00 1,00
2 54% 38% - 8% 1,00 1,00

Fonte: Elaborado pela autora, 2026.

Tabela 10 — Frequéncia relativa, moda ¢ mediana por item da categoria tabelas descritivas

Item Concordo Concordo Discordo Discordo Moda Mediana

totalmente parcialmente totalmente parcialmente

1 62% 31% - 8% 1,00 1,00
2 62% 38% - - 1,00 1,00
3 54% 46% - - 1,00 1,00
4 62% 38% - 1,00 1,00

Fonte: Elaborado pela autora, 2026.

Por fim, as contribuicdes qualitativas registradas nos campos abertos foram
sistematizadas no Quadro 10. A sintese reune as percepgdes, sugestdes € observagdes
apresentadas pelos participantes durante a validagdo dos fluxogramas e das tabelas descritivas,

complementando os resultados obtidos por meio do IVC.

Quadro 10 — Sintese descritiva e evidéncias dos campos abertos da pesquisa

Campo aberto Sintese descritiva Evidéncias principais

As  diferengas  identificadas
concentram-se menos no fluxo
em si, que se mantém semelhante
entre as instituicdes, € mais nos
aspectos operacionais,
ferramentas utilizadas e
distribuigdo de responsabilidades.
Observam-se  variagcdes  nos
sistemas de tramita¢cdo processual
(SEI vs. SIPAC), na estrutura

e Necessidade de confrontar valores
solicitados para resgate com os
valores efetivamente retidos ao
longo do contrato, com exigéncia
de retificacio em caso de
divergéncia.

e Utilizagdo de sistemas distintos de
gestdo processual (ex.: SIPAC em
vez de SEI).

Diferengas  operacionais e
estruturais no processo de
gestdo e liberagdo da conta-
deposito  vinculada  entre
institui¢cdes
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Campo aberto

Sintese descritiva

Evidéncias principais

organizacional envolvida (maior
ou menor descentralizacdo entre
setores como fiscalizagado,
financeiro e controladoria) € nos
critérios de conferéncia e
validagdo dos valores. Também
ha distingdes quanto ao nivel de
rigor na analise dos valores
solicitados para resgate,
especialmente na comparagao
entre valores retidos e valores
pleiteados. Em alguns casos, ha
especializacdo maior das fungdes
(como analise por contador),
enquanto em outros ha divisdao
mais ampla entre  atores
institucionais.

Encaminhamento do processo para
instancias adicionais, como setor
financeiro  (DIRAF/DIFIN) e
Reitoria para aprovacao formal.
Existéncia de setor especifico
responsavel pelo controle de saldos
no SIAFL

Diferencas na  divisdo  de
responsabilidades entre
fiscalizagdo, setor financeiro e
controladoria.

Descentralizacdo das atividades
entre multiplos setores
institucionais.

Atuacdo diferenciada entre fiscal
administrativo e fiscal técnico na
analise documental.

Indicagdo de analise especializada
por profissional com competéncia
técnica (ex.: contador) para
documentos trabalhistas.
Realiza¢do de resgates com base
nos valores efetivamente pagos aos
terceirizados em alguns casos.

Avaliacao da estrutura,
ilustragdes e organizagdo dos
fluxogramas do processo de
gestdio da  conta-deposito
vinculada

Os fluxogramas foram
reconhecidos como bem
estruturados, com fluxo logico,
sequencial e aderente as rotinas
institucionais. Ha destaque para a
clareza na defini¢do das etapas,
responsaveis e calculos, além da
organizagdo  por tipos de
processo, o que facilita a
compreensdo e aplicagdo pratica.
Ainda assim, surgem
oportunidades de otimizagdo:
padronizar pontos de inicio e
encerramento, reforcar etapas

criticas de conferéncia
documental, melhorar a
disposicao visual (como

orientacao do fluxo e reducdo de
extensdo) e explicitar papéis
especificos, como o do fiscal
administrativo.

Reconhecimento da boa estrutura,
organizagdo ldégica e sequéncia
adequada dos fluxos.

Clareza na definicdo de etapas,
responsaveis e calculos em cada
processo.

Coeréncia metodolodgica ao
segmentar os fluxos por provisdo
mensal, férias, 13° salario e
resciso.

Aderéncia dos fluxos as rotinas
efetivamente  praticadas nas
institui¢des.

Sugestdo de padronizagdo dos
pontos de inicio (recebimento da
demanda) e encerramento
(autorizagdo final e envio ao
banco).

Recomendacdo de reforgar a
conferéncia com  documentos
comprobatorios (folha, TRCT,
FGTS, periodos aquisitivos).
Observagdo da auséncia explicita
do papel do fiscal administrativo no
fluxo.

Sugestao de melhoria na orientacao
visual do fluxograma (preferéncia
por leitura de cima para baixo).
Indicacdo de que o fluxo pode estar
extenso, sugerindo reorganizagao
visual (ex.: divisdo por
paginas/setores).
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Campo aberto

Sintese descritiva

Evidéncias principais

Uso adequado de simbologia de
fluxogramas.

Propostas de ajustes para
aumento da eficiéncia nos
procedimentos de gestdo da
conta-deposito vinculada

As sugestOes concentram-se na
otimizagao de controles,
padronizagdo de instrumentos e
ampliacdo do uso de sistemas
informatizados. Ha forte
indicagdo de incluir variaveis
temporais nas planilhas (datas de
admissdo, solicitagdo e prazos),
automatizar calculos para reduzir
erros operacionais e integrar
sistemas ja disponiveis no
governo federal “contratos.gov”.
A padronizacdo das planilhas
aparece como medida recorrente
para garantir confiabilidade e
facilitar a execugdo. De modo
geral, 0s respondentes
consideram os procedimentos
viaveis, mas apontam ganhos
relevantes  com  integragdo
sistémica e automagao.

Inclusdo de colunas com datas
relevantes (admissdo, solicitacdo de
liberacdo e prazos para calculo).
Proposta de automatizagdo de
calculos a partir do registro da data
de entrada do colaborador.
Utilizagdo e recomendagdo de
sistemas especificos, como
contratos.gov, para gerenciamento
da conta vinculada.

Sugestdo de integracdo com
plataformas governamentais
(Contratos.gov).

Uso recorrente de planilhas
baseadas no manual de conta
vinculada.

Reforgo da  necessidade de
padronizagdo das planilhas de
controle.

Indicacdo de uso combinado de
planilhas e sistemas para maior
eficiéncia.

Auséncia de sugestdes por parte de
alguns respondentes, indicando
percep¢ao de adequagdo dos
procedimentos atuais.

Pratica de realizar resgates com
base nos valores efetivamente
pagos aos terceirizados.

Fonte: Elaborado pela autora, 2026.

4.6 ANALISE PRATICA DO MODULO CONTA-DEPOSITO VINCULADA NO
COMPRAS.GOV.BR/CONTRATOS

Para a realizacdo da andlise pratica do mdédulo Conta-Deposito Vinculada, disponivel

no sistema Compras.gov.br/contratos, foi selecionado um contrato com menor quantitativo de

colaboradores, a fim de facilitar a execucao dos procedimentos de provisao mensal e liberagcao

de valores. Considerando que o sistema contempla trés modalidades de liberagdo, e que, no

contrato analisado, ocorreu apenas a liberacdo referente ao 13° salario, esta foi a unica

efetivamente realizada. Ainda assim, foram conduzidos testes adicionais no sistema, sem a

confirmagao final dos procedimentos.

O contrato selecionado para a realizagdo da analise pratica tem como objeto a

contratagdo de servi¢os continuos de vigilancia, a serem executados sob regime de dedicagao

exclusiva de mao de obra. Sua vigéncia teve inicio em 3 de julho de 2025, com previsao de trés
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postos de vigilantes noturnos pelo periodo de 12 meses, totalizando seis colaboradores
alocados, em regime de escala 12x36. Previamente a realizagdo dos testes no modulo, foi
efetuado o cadastro dos empregados vinculados ao contrato, com o registro de informagdes
essenciais, tais como nome, CPF, salério e custos associados, dados necessarios para a adequada
utilizagdo da ferramenta.

Para fins de ilustragdo, algumas figuras foram extraidas diretamente do sistema. Outras,
devido as instabilidades do sistema, foram obtidas a partir das imagens disponiveis no Manual
do Compras.gov.br — Contratos, na versao de agosto de 2023.

No ambiente do sistema, ¢ possivel localizar o contrato e acessar a opg¢ao “Conta-
Deposito Vinculada”. Como a ferramenta ainda ndo havia sido utilizada em contratos da
universidade, foi possivel explorar as etapas iniciais de cadastro. Ao acessar o modulo, o usuario
¢ direcionado a pagina principal, na qual estdo disponiveis as opg¢des de “Adicionar Conta

Vinculada” e “informagdes gerais sobre a Conta-Depdsito Vinculada™.

Figura 10 — Pagina inicial Modulo Conta-Depdsito Vinculada no contratos.gov.br

=  JkAbiir Chamado & Manual = Mudar UG/UASG @Temas @MeusDados @ Sair

Contratos.gov.br Conta-Depésito Vinculada Lista

Conta-Deposito Vinculada s

=+ Adicionar Conta-Depésito Vinculada Sobre Conta-Depésito Vinculada & Voltar

Norma Banco Agéncia Conta Corrente Incidéncia do Grupo A Grupo A Saldo da Conta Status da Conta Agdes
Nenhum registro encontrado
Norma Banco Agéncia Conta Corrente Incidéncia do Grupo A Grupo A Saldo da Conta Status da Conta Agdes
25~ registros por pagina .
Ambiente Producéo
Copyright ® 2026 Contratos.gov.br - Todos direitos reservados. Software Livre (GPL) DFCDSRVV7951 | v. 1.24.947:20260710-1302

Fonte: Extraido do sistema contratos.gov.br, 2026.

Ao selecionar a op¢do “Adicionar Conta-Deposito Vinculada”, o sistema solicita o
preenchimento de informagdes bésicas, como o nome da instituicdo bancaria, o nimero da
agéncia e o numero da conta corrente. Além disso, € necessario definir previamente o percentual

do encargo referente ao SAT, que pode variar entre 1%, 2% ou 3%. Ap6s o preenchimento dos
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dados, procede-se ao salvamento das informacdes. Em seguida, na pagina principal do médulo,

a conta cadastrada passa a ser exibida, acompanhada das respectivas ag¢des disponiveis para

gerenciamento, conforme ¢ apresentado na Figura 11.

Figura 11 — Pégina inicial do Médulo com a Conta-Depdsito Vinculada cadastrada

=  JAbirChamado  &Manual = Mudar US/UASG

Conta-Depdsito Vinculada easido 12 1de 1 g

=+ Adicionar Conta-Depésito Vinculada Sobre Conta-Depésito Vinculada = Voltar

Conta Incidéncia do
Norma Banco Agéncia Corrente Submodulo 2.2
IN 001 15-9 3400120783475 % 7,82
052017
Norma Banco Agéncia Conta Corrente Incidéncia do Submédulo

2.2

25w registros por pagina

Copyright © 2026 Contratos.gov.br - Todos direitos reservados. Software Livre (GPL)

Fonte: Extraido do sistema contratos.gov.br, 2026.

Submédulo

2.2

% 36,80

Submédulo 2.2

Encargo

% 3%

Encargo

v

v

w

w

v

v

@Temas @Meus Dados @ Sair

Contratos.gov.br Conta-Deposilo Vinculada Lisia

Saldo da Status da
conta Conta Agbes
RS 54.468.42 Aliva ® & @

&= Conta Vinculada:

Extrato de Lancamentos

Movimentacdes

Newva Provisdo n :
Empregados / Liberacéo

Funcdes / Reajuste de remuneracio

Encerramento de Conta Depdsito Vinculada

Ambiente Producéo
DFCDSRVV7951 | v. 1.24.947:20260710-1302

Dentre as opgdes de agdes ¢ permitido visualizar, excluir ou editar a conta criada, e,

além disso, existe uma lista de op¢des de recursos ou agdes, a saber: Extrato de langamento,

Movimentagdes, Nova provisao, Empregados/Liberacao, Fungdes/Reajuste de Remuneragao e

Encerramento de Conta-Depo6sito Vinculada.

O procedimento foi iniciado com a realizacgdo de uma nova provisdo. Na pagina

destinada a provisdo, o sistema solicita o preenchimento de campos como a quantidade de

empregados alocados no contrato, informacdo previamente cadastrada em outra etapa do

sistema, preferencialmente na data de inicio da vigéncia contratual, além do més e ano de

competéncia e a indicagdo de eventuais empregados que nao participardo da provisao. Apos o

preenchimento dessas informagdes, ao selecionar a op¢ao de salvamento, a provisao ¢ efetivada

e passa a constar na se¢ao “Movimentacgdes da Conta-Depdsito Vinculada™.



Figura 12 — Nova Provisao

= ¥ AbrrChamado & Manual

Provisao adiconsrnowa

= Mudar UG/UASG

provisao.

i,

Qtd de empregados alocados neste contrato

3

Més Competéncia
07 - Julho

Ano Competéncia
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@Temas @ MeusDados @ Sair

‘Contratos.gov br Provisdo Adicionar

2025

Empregados que ficarao de fora da provisdo

[ Selecionar fodos % Limpar

Copyright © 2026 Contratos.gov.br - Todos direitos reservados. Software Livie (GPL).

Fonte: Extraido do sistema contratos.gov.br, 2026.

Figura 13 — Movimentagdes da Conta-Depdsito Vinculada

= ¥ ADbrrChamado & Manual

+ Mudar UG/UASG

Confratos.gov.br

Movimentacdes da Conta-Deposito Vinculada s rzsdes e

+ Nova Liberacao + Reajuste de remuneracao = Voltar

T  Tipo Movimentacdo -

Tipo da movimentagiao
Proviséo
Provisdo
Provisdo
Provisdo
Provisdo
Provisdo
Proviséo
Provisdo
Tipo da movimentagio

25 ~ registros por pagina

ontrato/.../funcionarioscontratoconta

Més ~
Més Ano Situagao da movimentagio
0z 2026 Movimentacdo Finalizada
01 2026 Movimentacdo Finalizada
12 2025 Movimentacdo Finalizada
11 2025 Movimentacdo Finalizada
10 2025 Movimentacdo Finalizada
0g 2025 Movimentacdo Finalizada
08 2025 Movimentacdo Finalizada
o7 2025 Movimentacdo Finalizada
Més Ano Situagio da movimentagio

Fonte: Extraido do sistema contratos.gov.br (2026).

Total movimentado
R$ 6.865,77
R$ 6.855,77
R$ 6.865,77
RS 6.865,77
R$ 6.865,77
R$ 6.865,77
R$ 6.865,77
R$ 6.408,05

Total movimentado

Ambiente Producéo
DFCDSRVVT951 | v. 1.24.9-17:20260710-1302

@Temas @Meus Dados & Sair

Movimentagdes da Conta-Depésito Vinculada Lista

Pesquisar

Data/ Hora Agdes

2026-07-11 21:32:46 - 0
2026-07-11 21:32:20 o -
2026-07-11 21:31:47 o -
2026-07-11 21:30:38 o -
2026-07-11 21:30:27 |-
2026-07-11 21:30:07 - B 44
2026-07-11 21:28:23 -
2026-07-11 21:20:47 o -
Data / Hora Agdes

Concluida a provisdo, o sistema permite acessar o icone de “Lan¢amentos”, no qual ¢

possivel visualizar os valores provisionados individualmente por trabalhador, discriminados

por tipo de verba. Essas informacdes sdao apresentadas em formato horizontal, organizadas em
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linhas, ndo havendo, contudo, a possibilidade de extragdo de relatdrios, o que representa uma

limitag@o operacional relevante.

Figura 14 — Lancamentos

= ¥ AbirChamadoc & Manual = Mudar UGUASG @Temas @MeusDados B Sair
Contratos.gov.br lancamentos Lista
lancamentos edsindo 12
= Voltar Pesquisar
Remuneragdo na Tipo da Valor
Empregado época Verba Percentual movimentagdo langamento Agdes
EDUARDO STEFFANO DE 3548.20 13° (décimo terceiro) salario % 8.33 Provisdo R$ 295,67 o
QUEIROZ
EDUARDO STEFFANO DE 3548.20 Férias e 1/3 (um terco) constitucional de % 12.10 Proviséo R$ 429,33 a
QUEIROZ férias
EDUARDO STEFFANO DE 3548.20 Multa sobre o FGTS para as rescisdes sem % 4.00 Provisdo R$ 141,93 &
QUEIROZ justa cau...
EDUARDO STEFFANO DE 354820 Incidéncia do Submddulo 2 2 sobre férias, % 7.82 Provisdo R$ 277 47 g
QUEIROZ 173 (um...
IZAU MENEZES DA SILVA 3548.20 13° (décimo terceiro) salario % 8.33 Provisdo R$ 295,57 "
IZAU MENEZES DA SILVA 3548.20 Férias e 1/3 (um terco) constitucional de % 12.10 Proviséo R$ 429,33 a
férias
1ZAJ MENEZES DA SILVA 3548.20 Multa sobre o FGTS para as rescisdes sem % 4.00 Provisdo R% 141,93 a
justa cau.
IZAL) MENEZES DA SILVA 354820 Incidéncia do Submddulo 2 2 sobre férias, % 7.82 Provisdo R$ 277 47 ]
173 (um...

Fonte: Extraido do sistema contratos.gov.br, 2026.

Na sequéncia, foram realizadas as provisdes mensais compreendidas entre julho de 2025
e fevereiro de 2026. Posteriormente, efetuou-se a primeira e Unica liberagdo no ambito do
contrato analisado, referente ao pagamento do 13° salario dos colaboradores. A solicitacao de
liberacao foi formalizada pela empresa em 26 de novembro de 2025. Considerando que, nesse
contrato, o 13° salario ¢ pago integralmente até 20 de dezembro, e que, até a data da solicitagdo,
haviam sido provisionados apenas 4/12 avos (correspondentes aos meses de julho, agosto,
setembro e outubro), a provisao disponivel refletia esse periodo.

Assim, o valor provisionado por empregado totalizou R$ 1.182,28 a titulo de 13° salario,
acrescido de R$ 435,08 referentes a incidéncia do submoddulo 2.2 (36,80%), resultando em
aproximadamente R$ 1.617,36 por trabalhador. Considerando os seis empregados vinculados
ao contrato, o montante total liberado para pagamento do 13° salario foi de R$ 9.704,08.

No sistema, ao acessar o menu “Movimentacdes da Conta-Depdsito Vinculada”,
procedeu-se a op¢ao de nova liberacao. O sistema direciona o usudrio a pagina “Empregados”,
na qual s@o apresentados, de forma individualizada, o nome do empregado, CPF, remuneracao,

situacdo, total provisionado, total liberado e saldo disponivel. A liberagado ¢ realizada de forma
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individual, por empregado. Para isso, seleciona-se o icone “Ag¢des” ao lado do nome do
trabalhador e, em seguida, a op¢ao “Nova liberacao para este empregado”.

Na etapa de liberagao, sdo preenchidos os campos correspondentes, tais como més e ano
da liberagao, a situacao da liberacdo, que pode ser classificada em quatro situacdes: (a) férias;
(b) décimo terceiro; (c) férias e décimo terceiro; ou (d) rescisdo. A depender da opgdo
selecionada, o sistema habilita campos especificos para preenchimento, como valor para férias,
valor para décimo terceiro, valor da multa em caso de rescisao sem justa causa e¢ data da

rescisao.

Figura 15 — Pégina de Liberacao do Modulo com a Conta-Depdsito Vinculada.

submddulo 2.2

Més Liberacio

Ano Liberacio

Situacio da Liberagao

Valor para Férias

Valor para Décimo Terceiro

Valor da multa caso a rescisio ndo seja por justa causa
Data da rescisio

Saldp 137 {décima terceinn ) saldrio

Saldo Férias e 1/3 [um tergo) constitucional de férias

Saldo Multa sobre o FCTS para as rescisfes sem justa causa

Fonte: Brasil, 2023.

Ap6s o preenchimento das informagdes, procede-se ao salvamento. No caso analisado,
por se tratar da liberagdo do 13° salario, foi informado o valor de R$ 1.182,28 por empregado.
Uma vez concluida a operacao, a liberagdo passa a constar na se¢ao “Movimentacoes da Conta-
Depésito Vinculada”, sendo possivel visualizar, na aba “Lancamentos”, o valor liberado em

conjunto com a incidéncia do submdédulo 2.2.
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Adicionalmente, identificou-se a existéncia da funcionalidade “Fung¢des/Reajuste de
salario”, a qual ndo pdde ser testada em razdo de indisponibilidade no sistema no momento da
analise, apresentando erro de acesso. Contudo, com base no manual da ferramenta, verificou-
se que esse recurso permite registrar ajustes salariais decorrentes de convengdes coletivas de
trabalho, viabilizando o reequilibrio econdmico-financeiro do contrato por meio de termos
aditivos ou apostilamentos. Nessa situacdo, o sistema possibilita o lancamento de valores
retroativos nao contemplados nas provisdes anteriores, incorporando automaticamente essas

diferencas as provisdes mensais.

Figura 16 — Reajuste de Salario

Reajuste De Salario -

Wemne da fungSa

Jormada®

Fonte: Brasil, 2023.

A partir da andlise pratica do modulo, elaborou-se um quadro comparativo entre as
funcionalidades atualmente disponiveis no sistema e aquelas consideradas ideais, com base nas
necessidades de atualizagdo identificadas. Nessa perspectiva, também foram incorporadas
contribui¢cdes coletadas durante o webinar de langamento do modulo, as quais trouxeram

demandas relevantes para o aprimoramento da ferramenta.

Quadro 11 — Andlise do M6dulo Conta-Depdsito Vinculada (Contratos.gov)

O que o sistema

Aspecto Avaliado .
permite

Limitacdes Identificadas Situacio ideal

Cadastro da Conta-|Cadastro da conta com| Ndo ha validagdes mais |Integragdo com a instituigdo
Deposito Vinculada banco, agéncia, nimero e| avangadas ou integragdo |bancaria e validagdo automatica
percentual de SAT (1%,| automatica com dados |dos dados informados.

2% ou 3%). bancarios.
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Aspecto Avaliado

O que o sistema
permite

Limitacoes Identificadas

Situacao ideal

Provisdao Mensal

Realizacdo de provisdo
por competéncia
(més/ano), com base nos
empregados cadastrados.

Informar 0s
colaboradores que
ficardo de fora da

provisdo naquele més.

Exclusdo da provisdo.

O sistema ndo permite
ajustes proporcionais de
dias a serem
provisionados. O célculo ¢
realizado

automaticamente, sem
possibilidade de
interven¢do do operador
em situagdes especificas,
como faltas ou admissoes
no decorrer do més. Por
exemplo, em casos em
que o colaborador teria
direito a apenas 26 dias,

ndo ha campo para
parametrizagao. Da
mesma forma, em
situagdes em que, por
entendimento

institucional ¢ legislacdo
aplicavel, o empregado
faria jus a 30 dias de 13°
salario mesmo tendo sido
admitido em 3 de julho, o
sistema realiza o calculo
proporcional automatico.

Nao permite edicdo da
provisdo apos
salvamento; erros exigem

Possibilidade de
parametrizacdo prévia para
padronizagdo dos 30 dias de
provisdo, aliada a permissdo de
ajuste manual individual para

empregados com  periodos
proporcionais inferiores,
permitindo  adequacdo  as

normas legais, entendimentos
institucionais e particularidades
contratuais.

Possibilidade de edi¢ao parcial
da provisdo, com histérico de
alteracdes.

exclusdo e novo
langamento.

Extracdo de Relatorios |Disponibiliza a extragdo| O relatorio disponivel |Disponibilizagdo de relatorios
de relatério por meio da| possui carater apenas |consolidados e exportaveis,
aba “Extrato de| analitico e nio |com totalizagdo automatica por
Langamentos”, com| consolidado, periodo, por colaborador e por
aplicacdo de filtros por| apresentando os registros [tipo de movimentacdo. O
empregado, tipo de| de forma fragmentada, |sistema deve permitir a geragao
movimentagdo, més e| sem somatérios |de quadros sintéticos com 0s
ano. Os dados sdo| automaticos por periodo, |valores provisionados e
apresentados de forma| colaborador ou tipo de |liberados, eliminando a
detalhada em linhas,| verba. Nao ha |necessidade de tratamento
conforme os critérios| consolidagdo dos valores |externo em  planilhas e
selecionados. provisionados ou |ampliando a eficiéncia na

liberados, o que dificulta a
obtengdo de um quadro
geral das movimentagdes.
Além disso, a estrutura em
linhas exige tratamento
posterior em planilhas
para apuracdo de totais e
analises gerenciais.

analise e controle.

Liberagdo e Calculo
Automatico de Valores

Liberacao individual por
empregado, com escolha
da natureza (férias, 13°
salario, rescisdo).

Processo manual e
repetitivo; ndo permite
liberagdio em lote ou

replicagdo para multiplos
empregados.

Liberagdo em lote, com
possibilidade ~ de  replicar
parametros para grupos de
empregados.
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O que o sistema

solicitagdo de liberagdes
ou acesso as informagdes
da Conta-Deposito
Vinculada.

Aspecto Avaliado . Limitacdes Identificadas Situacao ideal
permite
Inser¢do manual dos Célculo automatico dos valores
valores a serem| Nao realiza calculos |liberaveis por rubrica,
liberados. automaticos com base na |considerando saldo, periodo e
data ou saldo disponivel; [tipo de evento.
depende integralmente do
operador.
Usabilidade Execugdo das rotinas| Alto grau de |Sistema autossuficiente, com
Operacional basicas de provisdo e| operacionalizagdo reducdo da dependéncia de
liberacao. manual, exigindo |controles externos e maior
controles paralelos em |automagdo dos processos.
planilhas.
Anexacao de|Nao ha funcionalidade| Auséncia de campo para |Possibilidade de anexagdo de
Documentos nas |especifica para inser¢do| anexa¢do de documentos |documentos diretamente nas
Liberagdes de documentos | como guias de |movimenta¢des da  Conta-
comprobatdrios recolhimento de FGTS, |Depbsito Vinculada,
vinculados as liberagdes| avisos e recibos de férias, |permitindo  vincular  cada
realizadas. termos de rescisdo, entre |liberagdo ou provisdo aos seus
outros, obrigando o |respectivos comprovantes, com
armazenamento paralelo |organizacdo por tipo de evento
em sistemas externos ou |(férias, 13° salario, rescisao
processos etc.), garantindo
administrativos. rastreabilidade, transparéncia e
centralizagdo das informagdes
no sistema.
Integragdo com  o|N&o ha integragdo direta| As solicita¢des de |Disponibilizacdo de acesso
Fornecedor com o fornecedor para| liberacdo sdo realizadas |controlado ao fornecedor dentro

por meios externos (e-
mail) sem padronizagéo e
sem acesso do fornecedor
ao saldo individual por
colaborador. Isso aumenta
o risco de erros, como
solicitagdes indevidas
para empregados ndo
elegiveis ou valores sem
correspondéncia com o
saldo provisionado.

do sistema, permitindo a
solicitagdo direta de liberagdes,
anexagdo de  documentos
comprobatdrios e visualizagdo
do saldo por empregado. O
sistema deve validar
automaticamente as
solicitagdes com base no saldo
disponivel por empregado e nas
regras aplicaveis, reduzindo
retrabalho na analise.

Geragdo Automatica de
Oficio para Liberagdo
de Valores

Nao ha funcionalidade
para geracdo automatica
de documentos formais
apos a realizagdo das
liberagoes.

A elaboragdo do oficio a
ser encaminhado ao banco
¢ realizada manualmente,

mesmo com todas as
informagoes ja
disponiveis no sistema
(valor, nome do
empregado e motivo da
liberagdo). Isso  gera
retrabalho, e perda de
padronizagdo nos
documentos.

Geragdo automatica de oficio
pelo sistema apds o langamento
da liberacdo, ja nos moldes
institucionais, contendo o0s
dados da  movimentagdo
(empregado, valor e motivo). O
documento deve incorporar
automaticamente as
informagdes ja registradas e
incluir apenas a indicacdo da
conta bancaria de destino,
preferencialmente previamente
cadastrada no inicio da vigéncia
contratual. A funcionalidade
deve permitir a emissdo pronta
para assinatura da autoridade
competente.

Fonte: Elaborado pela autora, 2026.
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4.7 DISCUSSAO

Este capitulo tem como objetivo analisar criticamente os resultados obtidos a luz do
referencial tedrico adotado, buscando compreender suas implicacdes para a gestdo da conta-
deposito vinculada em contratos com dedicagdo exclusiva de mao de obra.

A operacionalizacdo da conta-deposito vinculada envolve processos complexos que
desafiam a gestdo dos contratos de prestacao de servigos continuos com dedicacao exclusiva de
mao de obra na Administragdo Publica Federal. A conta-deposito vinculada constitui um dos
mecanismos previstos para o gerenciamento dos recursos destinados ao cumprimento das
obrigagoes trabalhistas desses contratos, exigindo procedimentos administrativos, documentais
e operacionais que envolvem diferentes setores institucionais (Brasil, 2017, 2018; Manarino,
2017).

Nesse contexto, a validagdo dos fluxogramas e das tabelas descritivas junto a diferentes
universidades federais permitiu analisar a concordancia dos especialistas quanto a
representacao dos procedimentos adotados na UFTM, bem como identificar elementos comuns
decorrentes da normativa federal e adaptagdes relacionadas as particularidades organizacionais
de cada instituicao.

Os resultados evidenciaram elevado nivel de concordancia entre os especialistas,
refletido nos altos indices de IVC obtidos, indicando concordancia quanto a adequagao dos
fluxogramas e das tabelas descritivas avaliadas. As contribuicdes registradas nos campos
abertos complementam essa analise ao demonstrar que as diferencas entre as instituicdes se
concentram, predominantemente, na operacionalizagdo do processo, especialmente na
distribuicao de responsabilidades entre os setores, nos sistemas utilizados para tramitacao
processual, nos mecanismos de conferéncia documental e nos controles adotados para a
liberacdo dos recursos. Em contrapartida, observou-se a manutengdo de um ntcleo
procedimental comum, decorrente das exigéncias estabelecidas pela normativa federal que
disciplina a conta-depdsito vinculada.

Embora a regulamentacdo estabele¢ca um conjunto de procedimentos comuns para a
operacionalizac¢do da conta-deposito vinculada, a forma de execucao dessas atividades depende
da organizacao administrativa de cada instituicao. Nesse sentido, Andrade, Rasoto e Carvalho
(2018) destacam que a gestdo por processos nas institui¢des federais de ensino € influenciada
por diferentes niveis de maturidade organizacional e por caracteristicas estruturais proprias, o

que contribui para explicar as adaptacdes identificadas pelos especialistas quanto a distribuicao
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de responsabilidades, aos fluxos internos e aos instrumentos utilizados na gestdo da conta-
deposito vinculada.

As diferencas observadas entre as instituicdes demonstram que, embora exista um
nucleo procedimental comum decorrente da regulamentacdo federal, a organizagdo e a
execug¢do das atividades dependem da estrutura administrativa de cada 6rgdo. Nesse contexto,
0 mapeamento e a gestdo de processos assumem papel relevante ao favorecer a organizagdo das
atividades, a defini¢do das responsabilidades e a padronizacdo das rotinas administrativas
(Silva, 2023). Esse movimento vem sendo observado nas institui¢des federais de ensino, que
tém incorporado praticas de gestdo por processos como forma de qualificar suas rotinas
administrativas (Andrade; Rasoto; Carvalho, 2018). Tal incorporagdo mostra-se especialmente
pertinente a fiscalizagdo de contratos de prestacao de servigos continuos com dedicagao
exclusiva de mao de obra, cuja operacionalizacdo envolve multiplos atores, documentos e
etapas sucessivas.

Nesse contexto, a fiscalizagdo administrativa assume papel central na operacionalizagao
da conta-deposito vinculada, uma vez que envolve o acompanhamento do cumprimento das
obrigagdes contratuais e trabalhistas pelas empresas contratadas, mediante analise documental,
conferéncia de valores e observancia das exigéncias normativas (Marinho ef al., 2018). A
adequada execugdo dessas atividades contribui para reduzir inconsisténcias nos processos
administrativos e para assegurar o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, como o
recolhimento de FGTS e do INSS e a concessdo de férias aos trabalhadores terceirizados
(Santos; Schmitt, 2025).

A conta-deposito vinculada constitui um mecanismo destinado a reduzir o risco de
inadimplemento das obrigacdes trabalhistas nos contratos de prestagdo de servigos continuos
com dedicacdo exclusiva de mao de obra, mediante a reten¢do de valores destinados ao
pagamento de férias acrescidas de um terco, décimo terceiro salario, multa do FGTS nas
rescisdoes sem justa causa e encargos previdencidrios incidentes sobre essas parcelas (Brasil,
2017). Sua operacionalizacdo demanda rotinas claramente definidas, mecanismos de
conferéncia e acompanhamento continuo, aspectos que reforcam a importincia da padronizagao
dos procedimentos evidenciada na presente pesquisa.

No contexto analisado, os fiscais administrativos participam diretamente da
operacionalizacdo da conta-deposito vinculada, desempenhando atividades relacionadas aos
calculos, ao controle das planilhas e a instru¢do dos procedimentos de liberacdo de valores,
mediante a comprovacdo dos fatos geradores. Essas atribui¢des sdo executadas em uma

estrutura com numero reduzido de servidores em relagdo ao quantitativo de contratos
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acompanhados. Marinho et al. (2018) identificam a fiscalizagdo contratual como uma atividade
que demanda conhecimentos administrativos, juridicos, trabalhistas e operacionais, podendo
ser afetada por limitagdes de pessoal, capacitacdo e suporte institucional. Na UFTM, durante o
periodo analisado, a maior parte dos contratos com dedicagao exclusiva de mao de obra estava
distribuida entre trés fiscais administrativos, aspecto que caracteriza a concentracdo das
responsabilidades relacionadas a fiscalizagdo e a operacionalizagdo da conta-deposito
vinculada.

A andlise qualitativa complementa esses resultados. Parte dos participantes destacou que
os fluxogramas apresentam sequéncia logica clara e aderéncia as praticas adotadas em suas
instituicdes, favorecendo a compreensao das etapas e das responsabilidades envolvidas. Essas
contribui¢des corroboram os elevados indices de concordancia obtidos na validacdo e sugerem
que os procedimentos representados refletem praticas reconhecidas pelos especialistas
participantes.

As contribui¢des qualitativas também evidenciaram oportunidades de aprimoramento
na forma de apresentacdo dos fluxogramas. As sugestdes concentraram-se na reorganizacao
visual de trechos mais extensos e na explicitacao dos atores envolvidos, especialmente do fiscal
administrativo. Esses apontamentos nao alteram a sequéncia dos procedimentos representados,
mas indicam aspectos relacionados a legibilidade e a adaptacao dos fluxogramas as diferentes
formas de organizagao institucional.

A auséncia de vinculagdo do fluxo a um unico agente decorre da propria forma como a
operacionaliza¢do da conta-depésito vinculada ¢ regulamentada. A Instru¢do Normativa n°
5/2017 estabelece as etapas e responsabilidades relacionadas a fiscalizagdo contratual, mas ndo
determina uma estrutura organizacional Unica para sua execuc¢do, permitindo que cada o6rgao
distribua essas atribui¢des conforme sua organizagdo administrativa (Brasil, 2017). Essa
flexibilidade explica as diferencas apontadas pelos especialistas quanto a participacdo de
setores como contratos, financeiro, controladoria e fiscalizacao administrativa.

As sugestOes relacionadas ao uso de planilhas estruturadas, sistemas informatizados e
maior integragdo com plataformas governamentais evidenciam a preocupacao dos especialistas
com o suporte tecnologico as atividades de fiscalizacdo. Embora apenas um participante tenha
relatado utilizar o modulo de operacionalizagdo da conta-depdsito vinculada disponibilizado
pelo Governo Federal, esse resultado, isoladamente, ndo permite concluir as razdes para sua
baixa utilizacdo. Entretanto, sinaliza a necessidade de compreender, de forma mais

aprofundada, em que medida aspectos como funcionalidade, usabilidade, integracdo aos
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processos institucionais ou estratégias de implantagcdo influenciam sua adog¢do pelos 6rgaos
publicos.

Nesse contexto, o levantamento dos requisitos funcionais e nao funcionais proposto
nesta pesquisa buscou responder as necessidades identificadas durante a validag¢ao dos fluxos e
das contribuigdes dos especialistas, subsidiando a especificacdo de uma solu¢do computacional
alinhada as rotinas da fiscalizagdo administrativa.

Durante a fase final desta pesquisa, foi publicado o Decreto n° 13.031, de 17 de junho
de 2026, que instituiu o Sistema Contratos.gov.br no ambito da administragao publica federal
direta, autarquica e fundacional. O decreto regulamenta a celebracdo e a gestdo eletronica de
contratos e termos aditivos e estabelece a utilizagdo obrigatoria do sistema para o registro e a
gestdo de contratos administrativos e atas de registro de pregos, abrangendo todas as
funcionalidades disponibilizadas (Brasil, 2026).

Embora o médulo de conta-depdsito vinculada integre esse ecossistema, os participantes
relataram a permanéncia de controles paralelos, especialmente por meio de planilhas
eletronicas, além da necessidade de maior automac¢do dos célculos e de integra¢do entre as
etapas do processo. Apenas um especialista informou utilizar o modulo disponibilizado pelo
Governo Federal, resultado que evidencia baixa utilizacdo entre os participantes da pesquisa,
sem permitir, contudo, identificar as causas dessa ocorréncia. Nesse contexto, os achados
reforcam a importancia do aperfeicoamento continuo das funcionalidades disponibilizadas
pelos sistemas governamentais, em consonancia com o processo de transformacao digital da
gestao publica.

A perspectiva de ampliacdo das funcionalidades do moddulo também tem sido
mencionada em comunicagdes institucionais do Governo Federal, indicando que seu
desenvolvimento permanece em evolugao.

Esse achado adquire relevancia diante das finalidades estabelecidas pelo Decreto n°
13.031/2026, entre as quais se encontram a padronizac¢ao dos procedimentos, a integracdo com
sistemas estruturantes, a transparéncia € o apoio a tomada de decisdo (Brasil, 2026). As
necessidades apontadas pelos participantes, especialmente quanto a automagao dos calculos e
a redu¢do do uso de controles paralelos, indicam que o médulo da conta-depdsito vinculada
ainda pode ser aperfeicoado para atender de forma mais abrangente as rotinas operacionais
identificadas nesta pesquisa.

Essa necessidade de aperfeicoamento também encontra respaldo na literatura sobre
governo digital, segundo a qual os beneficios da tecnologia na administracao publica dependem

ndo apenas de sua implementacao, mas também da aceitagao e da satisfacao dos usudrios e da
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analise de suas experiéncias, capaz de revelar lacunas e orientar melhorias nas plataformas
governamentais (Mitkiewicz, 2024; Santos, 2023).

A analise das contribui¢cdes dos especialistas permitiu identificar um conjunto de
requisitos considerados essenciais para uma solugdo sistémica voltada a operacionalizagao da
conta-depdsito vinculada. As sugestdes convergiram para funcionalidades capazes de reduzir
atividades manuais, aumentar a integracao entre os atores envolvidos e ampliar a rastreabilidade
das operagdes. Nesse contexto, destacaram-se a validagdo automatica de dados; a
parametrizacao das regras de provisdo, com possibilidade de ajustes individualizados; a edigao
controlada de lancamentos, acompanhada de registro de histérico; ¢ a emissdo de relatérios
consolidados e exportaveis.

Também foram apontadas funcionalidades voltadas a automatizacdo das rotinas
administrativas, como a liberagdo em lote de valores, o célculo automatico por rubrica, a
anexa¢do de documentos as movimentagdes, o acesso controlado aos fornecedores para
solicitacdo de liberacdes e a geracdo automatica de documentos institucionais, como oficios
destinados as instituicdes bancarias. Em conjunto, esses requisitos evidenciam que a
expectativa dos especialistas ultrapassa o simples registro das movimentacdes financeiras,
contemplando mecanismos que favorecam a padronizacdo dos procedimentos, a redugdao de
retrabalho e o apoio a fiscalizacao contratual.

Assim, os achados desta pesquisa dialogam com a iniciativa normativa recente ao
evidenciarem aspectos que ainda podem ser aperfeigoados para ampliar a aderéncia do modulo
da conta-deposito vinculada aos objetivos estabelecidos pelo Decreto n® 13.031/2026. As
funcionalidades apontadas pelos especialistas, especialmente aquelas relacionadas a
automagao, a integragao entre sistemas e a usabilidade, representam oportunidades de evolugao
capazes de fortalecer a padronizagdo dos procedimentos, a rastreabilidade das operagdes e o

suporte a gestdo contratual em ambiente digital.
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